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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

Der neue IndexerService ist eine Erganzung zur bereits bestehenden OCR-Texterkennung im
Archiv, dabei kdnnen Dokumente die nicht durch die OCR-Texterkennung erfasst wurden (z.B.
KWPBox) nachtraglich indiziert werden.

Der

BnNetAiService durchsucht dabei

Uber ein Flag die archivierten PDF-Dateien

automatisiert nach Schllsselwéortern und bereitet dadurch einen Index zur optimierten
Textsuche dokumentenubergreifend auf.

Voraussetzungen zur Installation des BnNetAiService:

Modul Vorgangsarchivierung

Keil Barcode OCR KWP Plus Edition
Anpassungen am Barcode OCR-Dienst
Installierter, funktionierender KWP Lucene-Dienst
Einstellungen in der bncontrl.ini

Die Funktion lasst sich folgendermaf3en beschreiben:

sonstige
grafische Dokumente
2us Datelverz.

Y organgsarchivierung

Archivheader Index=False Archivhesderinit s

¥

/ KVIF Archive Indexer Senvice /

) A
Bareode Keil
Dienst
QCR Aufbersifung

|

/ Lucene Dienst /
[ /
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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

Dokumente und Grafiken mit Text werden zuerst eingescannt und wie gewohnt archiviert.
Liegen diese Dokumente nun im Archiv, prift der IndexerService, ob es zu diesem
Archiveintrag schon einen aufgebauten Index gibt. Falls nicht, wird dieser Index mit Hilfe der
Barcode OCR-Aufbereitung erstellt.

1. Anpassung Barcode OCR

Um die OCR-Texterkennung korrekt und zuverlassig aufbauen zu kénnen, muss dafir eine
eigene Arbeitsanweisung mit separaten INJOUT/FEHLER Ordnern im Barcode-OCR der
Firma Keil mit folgenden zusatzlichen Eigenschaften eingestellt werden.

& Arbeitsanweisung X
MNAME ORDNER BARCODES FILTER SCAN BEREICHE TREMNMEN BENENMEN/ PDF ERWEITERT
RICHTUNG SORTIEREN
In diesem Schritt kdnnen Sie erweiterte Einstellungen zur Erkennung vornehmen. Es empfiehlt sich, diese nur nach Studium des Handbuchs
oder Rickfrage beim Support einzusetzen, da falsche Einstellungen die korrekte Arbeit von BarcodeQCR behindern.
. . ~
Erweiterte Optionen
QCR
PDF-Dokumente durchsuchbar machen (Texterkennung/OCR)
Optimiere Verarbeitung fiir Geschwindighkeit ' Qualitat
MNur folgende Zeichen erkennen: Folgende Zeichen ignorieren:
Optimale Verarbeitungsgeschwindigkeit durch Auslastung aller Prozessorkerne
(In diesem Modus kinnen keine leere Seiten entfernt werden und der erkannte Text pro Seite ist in PowerShell nicht verfigbar)
[] seiten automatisch anhand der Schriftrichtung rotieren
[] pokument zu Schwarz/WeiB Dokument konvertieren
[] Auflisung des Quelldokuments zu folgender Auflésung konvertieren:
DPI
Entferne leere Seiten aus den gescannten Dokumenten
Entferne Seiten mit einem Faktor unter: l:l Erkenne von Beispielscan
Bearbeitung der Dokumente vorab
[ 1nvertieren [ spreizen [] scharfen [ Flecken entfernen [] stauchen
Erkeennungsoptionen
Wartezeit vor der Verarbeitung einer neuen Datei in Sekunden: o =
[] Dienstneustart verzigern [] werarbeitungszeit nicht begrenzen
[] Bei Option "Keine Trennung des Dokumentenstapels” das gesamte Dokument auf Barcodes untersuchen
[] Defekte PDF-Dateien reparieren
[] Konvertiere PDF-Dokumente in folgende Format-Version: ~
PDF-Dateien bei der Verarbeitung als Bilder betrachten.
Dies ist zwingend nétig, wenn die PDFs nicht gescannt, sondern direkt per PDF-Export erstellt sind.
[] Kompatiblitdtsmodus: Barcodeerkennung (Notwendig bei Bereichserkennung, weitere Informationen in der Dokumentation)
Unterschied zwischen Wei- und Schwarzwerten im Barcode
|Auturr|atisn:h v| Quiet Zone: v
Sicherung von Eingangsdateien
[ wor der Verarbeitung eine Kopie der Einganasdatei in folgenden Ordner ablegen:
Durchsuchen
v
Abbrechen < Zuriick Fertig
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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

2. Einrichtung des KWP-IndexerService

Es wird empfohlen den bnNetAiService unter dem Pfad "C:\Program Files (x86)\KWP

Informationssysteme GmbH" zu installieren.

Zu finden ist dieser Service im WebPortal oder unter "H:\Sonderprogramme\bnNetAlService".

Sollte es mehrere Mandanten in einer Firma geben, so muss pro Mandant eine eigene Indexer-
Instanz installiert werden. Idealerweise sollten die Bezeichnung des IndexerService und die
Mandantenbezeichnung ubereinstimmen. Beispielsweise heifl3t der 1. Mandant hier ABC.

» Dieser PC » Windows (C:) » Programme (x268) * KWP Informationssysterne GrbH

Fat

Mame Anderungsdatum
brnKatPflegeDienst 20.11.2019 0942
bnMetAiService ABC 25.11.2019 15:02
bnMetAiService KYZ 25.11.2019 1502
Licensing Service 16.08.2017 10:44

Typ Grake

Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner

Dateiordner

Das Logging erfolgt Gber die jeweilige Nlog.Config. (befindet sich im jeweiligen Indexer-

Verzeichnis) und kann dort editiert werden.
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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

3. Anpassung der Konfigurationsdatei bnNetAlService.exe.config

Da der Dienst keine grafische Benutzeroberflache besitzt, muss die Konfiguration in der
bnNetAlService.exe.config Uber den Editor vorgenommen werden. Bei mehreren
Mandanten muss unbedingt auf die korrekte Mandantenbezeichnung geachtet werden. Die
korrekte Bezeichnung kann - falls nétig - aus der Datei bnSettings.xml aus dem bnwin
Verzeichnis abgelesen werden.

=l <mandanten: AN

<mandant -id="defanlt":>HANg
<mandant - id="sqgl" >[N
<mandant - id="ABC" >[N

<mandant

id="71">[EN3

Die bnNetAlService.exe.config muss wie folgt angepasst werden, wenn mit Mandanten
gearbeitet wird (in unserem Fall der Mandant ABC):

<add key="ServiceName" value="KwpArchivelndexerService_ABC"></add>
<add key="ServiceDescription" value="KWP Archive Indexer Service ABC"></add>
<add key="ServiceDisplayName" value="KWP Archive Indexer Service ABC"></add>

<add key="BnWinDirectory" value="\SERVER\KWP\bnWin\"/>
<add key="BnWinBenutzer" value="ADMIN"/>

<add key="BnWinMandant" value="ABC"/>

<add key="BnWinEigeneGrunddaten" value="false"/>

<add key="OcrScanDirectory" value="\SERVER\KWP\bnWin\OCR\in\"/>
<add key="OcrErrorDirectory" value="W\SERVERKWP\bnWin\OCR\error\"/>
<add key="OcrResultDirectory" value="\SERVER\KWP\bnWin\OCR\out\"/>

Falls keine Mandanten verwendet werden, besteht nur der ,default“-Knoten und in der
bnNetAlService.exe.config werden lediglich die Pfadanpassungen benétigt. Schliissel die sich
lediglich auf Mandanten beziehen, kénnen dabei entweder leer gelassen oder geldscht

werden.
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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

4. Installation des Dienstes Uber die PowerShell

ell
icrosoft Corporation. Alle Rechte wvorbehalten.

as neue plattformibergreifende PowerShell kennen - https aka.ms/pscoreb

Informatic

PowerShell als Administrator starten

Befehle zur Installation:
Wechsel in das root Verzeichnis:
PS C:\>cd\

Navigieren in das korrekte Verzeichnis zur Installation mit dem Mandanten ABC:

PS C:\> cd '.\Program Files (x86)\KWP Informationssysteme GmbH\bnNetAiService_ABC\'

Installation des bnNetAiService:

PS C:\Program Files (x86)\KWP Informationssysteme GmbH\bnNetAiService_ABC>
.\bnNetAIService.exe install

Dies muss pro Mandanten durchgefuhrt werden.

Gestartet werden kann der Dienst Uber die bnNetAlService.exe
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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

Troubleshooting

1. Lucene und IndexerService stoppen.

2. Barcode OCR-Einstellungen prifen und neu starten.
3. Lauschordner + Luceneordner tGberprufen.

4. Alle Lucene- und Indexer-Log-Dateien l6schen.

5. ,False“-Eintrag in SQL-DB uberprufen.

6. IndexerService neu starten.

Dienst starten via Powershell als Administrator:

PS C:\Program Files (x86)\KWP Informationssysteme GmbH\bnNetAiService_ABC > start-
service -display "kwp archive indexer service"

Dienst stoppen:

PS C:\Program Files (x86)\KWP Informationssysteme GmbH\bnNetAiService_ABC > stop-
service -display "kwp archive indexer service"

Danach kann Uber die PowerShell geprtft werden, welche der Dienste installiert wurden:
get-service -display "kwp*"

Dies sieht dann ungefahr wie folgt aus:

Status Name DisplayName

Running KwpArchiveIndex... KWP Archive Indexer Service

Hier wird pro installiertem IndexerService eine Zeile angezeigt.
Im Beispiel des Mandanten ,ABC* gibt es noch eine weitere Zeile mit dem DisplayName ,KWP
Archive Indexer Service ABC*.

Verarbeitung via Lucene

Im eingestellten Lucene-Austauschordner, z. B. K:\\bnwin\Database\Lucene\Austausch\ wird
nach dem Verarbeiten einer Datei Giber den bnNetAlService eine LUC-Datei erzeugt. In dieser
Datei sind samtliche Suchfragmente enthalten. Im letzten Abschnitt der LUC-Datei wird das
Datenbankverzeichnis angezeigt.

"LTextOcrDokument","Store":true}]}],"LuceneDatenbankVerzeichnis":"\\\KW P-
Kandler\KWP\bnWin\Database\\Lucene\\ABC\Archiv","Typ™":1}

Hier muss das Mandantenverzeichnis eingetragen sein, ansonsten ist die Weiterverarbeitung
nicht moglich. Dies wurde aber mit der Konfiguration der bnNetAlService.exe.config schon
bericksichtigt.
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BnNetAiService (IndexerService) mit OCR-Texterkennung

Priufen, welche Dateien Uber den IndexerService verarbeitet werden:
Dafir kann folgende Abfrage am SQL Server verwendet werden:

SELECT TOP(200) ID, Betreff, Bemerkung, ErstelltAm, Indiziert
FROM ArchivHeader

Betreff
Telekom_Pascal... NULL

Reisekosten_08...

Finan

zamt

finanzamt

fa_Anlauf.pdf
FA_Backhaus.pdf NULL
Hotzel.pdf

VSB Kache.pdf

db.JPG

Kichenfachma...

Alle Datensatze, die mit

Bemerkung

NULL
fa

NULL
NULL
NULL

NULL

Indiziert

Es wird eine Log-Datei in den Ordner
C:\Program Files (x86)\BnServerDienste\bnNetAlService_ ABC\log

geschrieben.
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ErstelltAm

2018-12-04 13:3...
2018-12-04 13:5...
2018-12-20 09:2...
2018-12-2015:1...
2018-12-20 15:3...
2018-12-20 15:5...
2018-12-20 16:1...
TEST MIT BASTI  2019-02-14 0&:2...
2019-02-14 08:3...
test bastizum 2. 2019-02-14 08:4...

Indiziert

True
True
True
True
True
True
True
True
True

False

False gekennzeichnet sind, werden Uber den
IndexerService weiterverarbeitet. Eintrage mit True sind bereits bearbeitet worden.
Der gestartete IndexerService hat ein Wiederholungsintervall von 10-15 Minuten.
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